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BẢN ĐĂNG KÝ SỬ DỤNG DỊCH VỤ SMS BANKING 
(Dành cho khách hàng cá nhân) 

                                                                                                                                                                                       

A.THÔNG TIN KHÁCH HÀNG 
 
1. Họ tên chủ tài khoản:…………………………………………………………… Mã CIF:………. 

2. Số CMND/Hộ chiếu: …………………… Ngày cấp: ………………Nơi cấp: ………………… 

3. Địa chỉ liên hệ: ……………………………………    Ngày sinh: ……………………………….. 

4. Số điện thoại di động (*):…………………………………………………………………………. 

5.Tài khoản tiền gửi thanh toán mặc định (**):……………………………………………………..                     

B. ĐĂNG KÝ DỊCH VỤ (Vui lòng đánh dấu vào ô đăng ký hoặc không đăng ký cho mỗi loại dịch vụ) 

Tên dịch vụ Đăng ký 
Không 

đăng ký 

Phí dịch 

vụ 

1. Tin nhắn tự động do NH gửi đến: 

• Nhận thông tin khuyến mãi, sản phẩm mới 

• Gửi tin chúc mừng sinh nhật, chúc Tết 

 

� 

� 

 

� 

� 

Miễn 

phí                                                                   

2.Tra cứu thông tin:                                                                               

• Truy vấn số dư 

• Truy vấn lịch sử giao dịch 

� 

� 

� 

� 

Miễn 

phí 

3. Nhận SMS thông báo thay đổi số dư tài khoản � � 
Thu phí 

(***) 

Ghi chú: 

(*) Số điện thoại di động là số thuê bao mà Quý khách dùng để truy vấn và nhận thông tin khi sử 

dụng dịch vụ SMS Banking. Mỗi khách hàng chỉ được đăng ký 01 số thuê bao điện thoại di động. 

(**) Tài khoản tiền gởi thanh toán mặc định là tài khoản khách hàng sẽ nhận được SMS thông báo 

về biến động số dư, hoặc về thông báo số dư  cũng như lịch sử giao dịch của tài khoản nếu khách 

hàng không chỉ định rõ tài khoản truy vấn. 

(***) Quý khách sử dụng dịch vụ nhận SMS thông báo thay đổi số dư, Ngân hàng sẽ thu phí  

tháng (phí khoán) theo biểu phí hiện hành.  

C. QUY ĐỊNH VỀ VIỆC SỬ DỤNG DỊCH VỤ SMS BANKING                                                

(1) Khi đăng ký sử dụng dịch vụ SMS Banking, Quý khách đã nắm rõ và cam kết tuân thủ các điều 

kiện và điều khoản của Quy định về việc sử dụng SMS Banking của ngân hàng Việt Nam Tín 

Nghĩa. 

(2) Những thông tin Quý khách cung cấp cho Ngân hàng phải chính xác, đầy đủ và cập nhật. 
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(3) Sau khi được ngân hàng Việt Nam Tín Nghĩa cấp  mật khẩu truy cập, Quý khách phải lập tức 

thay đổi mật khẩu. Quý khách có trách nhiệm bảo mật thông tin sử dụng SMS Banking. Quý khách 

phải kịp thời thông báo cho Ngân hàng khi các yếu tố định danh bị lộ hoặc nghi lộ. 

(4) Thông báo ngay cho ngân hàng Việt Nam Tín Nghĩa bất kỳ sự thay đổi gì liên quan đến số điện 

thoại di động đã đăng ký (thay đổi số thuê bao, ngừng sử dụng dịch vụ với nhà cung cấp dịch vụ 

viễn thông hoặc thất lạc điện thoại di động) để được khóa dịch vụ.  

(5) Trừ khi nhận được thông báo của Quý khách, ngân hàng Việt Nam Tín Nghĩa sẽ tiếp tục cung 

cấp dịch vụ qua số điện thoại di động mà Quý khách đã đăng ký. Mọi tin nhắn gửi đến tổng đài của 

ngân hàng Việt Nam Tín Nghĩa bằng chính số điện thoại di động với đúng số mật mã mà Quý 

khách đã đăng ký tại Ngân hàng đều được coi là hợp pháp. 

(6) Quý khách phải chịu trách nhiệm về tài chính cho tất cả các giao dịch đã được thực hiện (nếu 

có) trong trường hợp lỗi do Quý khách để lộ thông tin về số mật mã hoặc nhầm lẫn trong giao dịch. 

(7)  Căn cứ vào dịch vụ mà Quý khách đã đăng ký, Ngân hàng được tự động trích tài khoản tiền gửi 

thanh toán của Quý khách để thanh toán các phí  liên quan tới dịch vụ này. 

(8) Ngân hàng Việt Nam Tín Nghĩa sẽ không chịu trách nhiệm trong các trường hợp sau: 

 - Dịch vụ không thực hiện được do lỗi của nhà cung cấp dịch vụ viễn thông (nghẽn mạch..) 

hoặc  thuê bao ngoài vùng phủ sóng. 

 - Thuê bao điện thoại bị khóa hai chiều hoặc số tiền trong tài khoản thuê bao điện thoại của 

Quý khách không đủ để thực hiện giao dịch. 

 - Thông tin Quý khách cung cấp không chính xác, đầy đủ. 

D. CAM KẾT VÀ  XÁC NHẬN CỦA KHÁCH HÀNG 

(1) Tôi cam kết những thông tin tôi cung cấp cho Ngân hàng là đầy đủ, trung thực và chính xác. 

(2) Tôi đã đọc, hiểu rõ, đồng ý và cam kết tuân thủ các điều kiện và điều khoản của Quy định về 

việc sử dụng dịch vụ SMS Banking. 

(4) Tôi chấp nhận cho ngân hàng Việt Nam Tín Nghĩa được tự động trích tài khoản tiền gửi thanh 

toán của tôi để thanh toán các loại phí liên quan đến dịch vụ này. 

Chủ tài khoản (Ký và ghi rõ họ tên) 

          

 

 

E. PHẦN DÀNH CHO NGÂN HÀNG: 

         Ngày         tháng         năm 

Giao dịch viên            TUQ Tổng Giám Đốc  

 

 


